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ASUNTO: RESPUESTA OBSERVACION A LA INVITACION A COTIZAR SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS No. 01 DE 2026

Cordial saludo,

Por medio del presente y de manera respetuosa, nos permitimos dar respuesta a la observacion
correspondiente a la invitacion a cotizar servicios administrativos 001-2026 cuyo objeto es
“SUMINISTRO, IMPLEMENTACION Y PUESTA EN OPERACION DE UNA SOLUCION DE
SOFTWARE INTEGRAL EN MODALIDAD SOFTWARE AS A SERVICE (SAAS) PARA LA GESTION
DE LOS SERVICIOS DE SALUD DEL FOMAG, INCLUYENDO PARAMETRIZACION,
PERSONALIZACION, MIGRACION, LICENCIAMIENTO O DERECHO DE USO, SOPORTE,
MANTENIMIENTO, ACTUALIZACIONES, CAPACITACION Y ESTABILIZACION, LA CUAL
DEBERA OPERAR SOBRE LA PLATAFORMA DE NUBE PUBLICA DEL FOMAG”

En atencién a la observacion presentada por DIGITAL WARE., dentro del proceso de referencia, nos
permitimos dar respuesta en los siguientes términos:

OBSERVACION

Situacién Actual Observacion y/o pregunta

3.Preferir la propuesta presentada por
el proponente que acredite

en las condiciones

establecidas en la ley que

por lo menos el diez por

ciento (10%) de su

némina esta en condicion

de discapacidad, de

acuerdo con el articulo 24

de la Ley 361 de 1997

Agradecemos a la entidad informar si se cuenta con algun formato para acreditar esta condicion

RESPUESTA A LA OBSERVACION

La entidad no cuenta con un formato para acreditar esta condicion. La acreditacion de este aspecto
debera realizarse de acuerdo con lo sefialado en el numeral 3 del acapite "11. FACTORES DE
DESEMPATE" del documento de invitacion

En consecuencia, no se acoge la observacion presentada en este punto.

OBSERVACION

Se solicita respetuosamente que la obligacion de confidencialidad prevista en el numeral 1.4 de los términos de referencia sea modificada para
establecer obligaciones reciprocas entre las partes.

Lo anterior, considerando que durante la etapa precontractual y i durante la ej on de la Prueba de Concepto (POC), los oferentes
deberan revelar, presentar o poner a disposicion del FOMAG informacion técnica, funcional, comercial y estratégica asociada a sus soluciones
tecnoldgicas y demas informacion reservada o confidencial de propiedad del oferente.

En tal sentido, la obligacion de confidencialidad no deberia recaer exclusivamente sobre el oferente, sino que debe extenderse igualmente al
FOMAG, Fiduprevisora, sus funci i0s, i , asesores, es y terceros que participen en el proceso de seleccion o en la
evaluacion de la POC, quienes deberan abstenerse de divulgar, copiar, reproducir, utilizar o poner a icion de terceros ier informacion
confidencial suministrada por los oferentes, salvo autorizacion previa y expresa de estos o requerimiento legal de autoridad competente. Idﬂ H"“d

Por lo anterior, se solicita incorporar una cléusula de confidencialidad bilateral que proteja tanto la informacion del FOMAG como la informacion mﬂmi I.:I.I'.
confidencial suministrada por los oferentes durante las etapas precontractual y contractual. soeaning
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RESPUESTA A LA OBSERVACION

Una vez revisada la observacion, se informa que no se acoge la misma por cuanto el contenido de
la clausula se encuentra ajustada a derecho, asi mismo se precisa que dentro de la etapa
precontractual la entidad busca conocer la idoneidad y conocimiento técnico de los interesados en
el proceso y la prueba de concepto tiene una finalidad plenamente descrita dentro de la invitacién a
cotizar y los Estudios Previos del proceso.

Por lo anterior, la FIDUPREVISORA, solo conocera la capacidad técnica en el marco de dicha
Prueba de Concepto y se permite precisar que los contratos y vinculaciones de sus diversos
colaboradores cuentan con una clausula de confidencialidad que cobija todo conocimiento que estos
lleguen a tener, con ocasion del desarrollo de su actividad.

En consecuencia, no se acoge la observacion presentada en este punto.

OBSERVACION

Respetuosamente solictamos a Fiduprevisora S.A., en calidad de vocera y administradora de los recursos del FOMAG, estudiar la viabilidad de
eliminar la restriccion del literal d) del numeral 1.8, en el sentido de exigir que la totalidad de los integrantes de un proponente plural se encuentren

inscritos en el Banco de Proveedores,ya que esto podria limitar la libre concurrencia de oferentes que, no habi participado en
la convocatoria del Banco de Proveedores, podrian aportar i écni C ias r para el limi del objeto
sontractual. Por lo cual solictamos comedidamente que dicho requisito se cumpla con la inscripcion de al menos 1 de los integrantes del proponente
plural

RESPUESTA A LA OBSERVACION

Revisada la observacion, se informa que no es posible acceder a la solicitud realizada por cuanto el
Manual de Contratacion del FOMAG, en su numeral "4.1.3.2. Contratacion de Servicios
Administrativos " establece "Para el caso de todos los bienes y servicios de caracter administrativo
que se requiera contratar para dar cumplimiento a las instrucciones y lineamientos emanados por el
Consejo Directivo del FOMAG, en especial, lo dispuesto en el Acuerdo No. 3 del 1 de abril 2024 y
todos aquellos que modifiquen o sustituyan este acuerdo, hecha la justificacion de la necesidad
(términos de referencia) respectiva se procedera a convocar mediante invitacién (solicitud a cotizar)
a minimo DOS (2) oferentes que hayan realizado su registro en el Banco de Proveedores de
Servicios Administrativos conformado mediante la pagina web del FOMAG. Salvo aquellos casos en
los que se trate de proveedor exclusivo."

Es por lo anterior que en en el presente proceso de seleccidn de Invitacion a Cotizar sélo podran
participar aquellas empresas registradas dentro del Banco de Proveedores.

En consecuencia, no se acoge la observacion presentada en este punto.

OBSERVACION

Entendemos que la facultad prevista para que la Entidad pueda dar por terminado, suspender o interrumpir el proceso de contratacion aplica
exclusivamente durante la etapa precontractual y hasta antes de la suscripcion del contrato correspondiente.

En ese sentido, se solicita aclarar que dicha facultad no sera aplicable durante la etapa de ejecucion contractual, toda vez que una vez celebrado
el contrato las partes quedaran sometidas a las condiciones pactadas, asi como a las de ter 6 on 0 ficacio
expresamente previstas en el contrato y en la normativa aplicable.

Lo anterior, con el fin de brindar seguridad juridica a los oferentes y evitar interpretaciones que puedan entender que la Entidad se reserva la
facuttad discrecional de terminar, suspender o interrumpir la ejecucion contractual por razones de conveniencia, sin sujetarse a los mecanismos y | @ Salud

procedimi contr blecidos para tales efectos. ) iﬁgtllilll’.
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RESPUESTA A LA OBSERVACION

Analizado el contenido de la observacion, el FOMAG precisa que la normatividad aplicable al contrato
que se suscribird como resultado del proceso de Invitacién a Cotizar Servicios Administrativos 001
de 2026, es el del derecho privado, por tanto dicho contrato se ajustara a lo dispuesto en el articulo
1602 del Codigo Civil que establece que el contrato es Ley para las partes, siendo una de ellas el
FOMAG. Por lo anterior no resulta necesario realizar la precision solicitada.

En consecuencia, no se acoge la observacion presentada en este punto.

OBSERVACION

Respetuosamente solicitamos a la Entidad aclarar el puntaje maximo asignado a la Prueba de Concepto (POC), toda vez que se evidencia una
inconsistencia entre los diferentes apartes de los términos de referencia.

En efecto, en la tabla de factores de evaluacion se establece que la POC otorga un maximo de 63,5 puntos; sin embargo, en el numeral 4.14 se
indica que la Prueba de Concepto podra otorgar hasta 66,5 puntos.

RESPUESTA A LA OBSERVACION

Revisada la observacion presentada, se precisa que el puntaje maximo que se otorgara para la
Prueba de Concepto es de 63,5 puntos. Por lo cual se ajustara en tal sentido el numeral "4.14
Resultado de la habilitacion técnica" de la Invitacion a Cotizar, asi como el numeral "12.13. Resultado
de la habilitacién técnica " del Estudio Previo.

En consecuencia, Sl se acoge la observacion presentada en este punto y se realizara la respectiva
adenda.

OBSERVACION

Respetuosamente solicitamos a la Entidad aclarar si, para efectos de la presente etapa del proceso, resulta valida y suficiente la autorizacion
otorgada por el rgano social competente de Digital Ware y aportada durante la etapa de seleccion de proveedores, teniendo en cuenta que dicha
autorizacion fue emitida especificamente para participar en los procesos que se derivaran de la etapa de seleccion de proveedores

RESPUESTA A LA OBSERVACION

Se precisa que para la presentacién de las ofertas se debera cumplir con todos los requisitos
sefialados en la Invitacion a Cotizar, los Estudios Previos y sus anexos. El proponente sera
responsable de revisar y analizar, de conformidad con las particularidades propias de la persona
juridica, Unién Temporal o Consorcio los documentos que debera aportar para dar cumplimiento a
los requisitos del presente proceso de seleccion, por lo tanto se informa que debera aportar todos
los documentos que considere necesarios para acreditar su capacidad juridica para suscribir
contratos con la entidad.

En consecuencia, no se acoge la observacion presentada en este punto y se insta al observante
revisar los términos de la invitacion.

Oficina de salud

OBSERVACION ;
Carrara 15 #1004, Hogita 0
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RESPUESTA A LA OBSERVACION

La Invitacion a Cotizar al respecto sefiala claramente "CERTIFICADO DE REGISTRO Y/O
MATRICULA MERCANTIL. Si el oferente es persona natural, comerciante debera allegar el
CERTIFICADO DE REGISTRO Y/O MATRICULA MERCANTIL expedido dentro de los 30 dias
calendario anterior al cierre. Cuando se trate de consorcios o uniones temporales debera anexarse
el de cada uno de sus integrantes”

En consecuencia, se aclara que es para persona natural y lo anterior no da lugar a modificar la
invitacién dado a que la situacién es clara en su redaccion. No se acoge la observacion presentada
en este punto.

OBSERVACION

Digital Ware comedidamente solicita a la Entidad, se nos dé a conocer los eventos, la cuantia y el tiempo durante el cual estaria en obligacion de
mantener indemne a la entidad por cuanto al aceptarla de manera abstracta y sin cuantificacion alguna no podriamos entrar a hacer la provision
contable requerida por nuestras polticas de contratacion para comp nos contrac con esta esti ion. asu
ion, analizar la viabilidad de su eliminacion y/o la itucion del texto por el que a continuacion proponemos, el cual esta basado en las
normas del codigo civil y el codigo de comercio aplicable para esta clase de contratos:

*El CONTRATISTA respondera e indemnizara al CONTRATANTE frente a los dafios o perjuicios que se causen a terceros como consecuenc:e

de actos u omisiones imputables al CONTRATISTA, derivados de la &j ion del yrel dir con el
del objeto contractual
En caso de que se formule en contra del CONTRATANTE una r it 0 accion legal por hechos imputables al

CONTRATISTA, éste seré notificado para que asuma oportunamente su defensa y adopre las medidas legales necesarias para mantener
indemne al CONTRATANTE. Si el CONTRATISTA no asume de manera oportuna y adecuada dicha defensa, eI CONTRATANTE podra hacerlc

dir previa noti ion escrita, y el CONTRATISTA debera los gastos r y acredi en que se
incurra por tal concepro
En todo caso, las obligacit de il izacio i en este contrato, a causa de cualquier accion, danos,
1 i¢ 0 bili costos, gastos o pérdidas de cualquier forma que surja con ocasion a los servicios prestados o
r i¢ con los mi. se limitarén al monto de los honorarios pagados o adeudados a EL CONTRATISTA en virtud de este contrato,
excepto en la medida que los per;uu:los nesulten de la negligencia grave o mala conducta intencional del CONTRATISTA, ya que la misma se
una ision final de una Autoridad Judicial Competente*

RESPUESTA A LA OBSERVACION

La cladusula de Indemnidad resulta aplicable durante el plazo de ejecucion del contrato, la vigencia
del mismo y su liquidacion, y corresponde a todas las actuaciones o consecuencias que pudieren
llegar a derivarse con ocasion a la ejecucion del mismo. Por lo anterior la clausula de indemnidad no
sera modificada

En consecuencia, no se acoge la observacion presentada en este punto.

OBSERVACION

Se solicita r

p que la obligacion de con ialk prevista en el numeral 13.18 de los términos de referencia sea modificada para
establecer obligaciones reciprocas entre las partes.

Lo anterior, considerando que durante la etapa precontractual y i durante la ej ion de la Prueba de Concepto (POC), los oferentes
deberan revelar, p tar o poner a di icion del FOMAG informacion técnica, funcional, comercial y estratégica asociada a sus soluciones
tecnoldgicas y demas informacion reservada o confidencial de propiedad del oferente.

En tal sentido, la obligacion de confidencialidad no deberia recaer exclusi sobre el , Sino que debe extenderse iguaimente al ldﬂ H'“d
FOMAG, Fiduprevisora, sus funcionarios, contratistas, asesores, evaluadores y terceros que pamcupen en el proceso de seleccion o en la
evaluacion de la POC, quienes deberan abstenerse de divulgar, copiar, reproducir, utilizar o poner a di icion de terceros ier informacion ]I:l!_'|l.'l|i L,
confidencial suministrada por los oferentes, salvo autorizacion previa y expresa de estos o requerimiento legal de autoridad competente. P fias

Por lo anterior, se solicita incorporar una clausula de confidencialidad bilateral que proteja tanto la informacion del FOMAG como la informacion ]c-;uta 0.
confidencial suministrada por los oferentes durante las etapas precontractual y contractual. 15047005
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RESPUESTA A LA OBSERVACION

Una vez revisada la observacion, se informa que no se acoge la misma por cuanto el contenido de
la clausula se encuentra ajustada a derecho, asi mismo se precisa que dentro de la etapa
precontractual la entidad busca conocer la idoneidad y conocimiento técnico de los interesados en
el proceso y la prueba de concepto tiene una finalidad plenamente descrita dentro de la invitacién a
cotizar y los Estudios Previos del proceso.

Por lo anterior, la FIDUPREVISORA, soélo conocera la capacidad técnica en el marco de dicha
Prueba de Concepto y se permite precisar que los contratos y vinculaciones de sus diversos
colaboradores cuentan con una clausula de confidencialidad que cobija todo conocimiento que estos
lleguen a tener, con ocasion del desarrollo de sus actividad.

En consecuencia, no se acoge la observacion presentada en este punto.

OBSERVACION

Respetuosamente solicitamos aclarar que cualquier cesion, sustitucion, transferencia o subrogacion de la posicion contractual por parte de la
Entidad o del administrador fiduciario no implicara modificacion alguna de las i juridicas, té omicas y fi as que
sirvieron de base para la presentacion de la oferta y posterior celebracion del contrato.

Lo anterior, teniendo en cuenta que la propuesta del contratista se estructura c i do las ici ifi del proceso, la naturaleza
del contratante, los mecanismos de supervision, las condiciones de pago, la distribucion de riesgos y las obligaciones contractuales definidas en
los documentos del proceso.

En i f precisar que [ ionario o subrogatario debera asumir integralmente los derechos y obligaciones derivados
del contrato, r do las condici inici das y garantizando la continuidad de las condiciones economicas, financieras,
operativas y de ejecucion previstas desde el inicio de la relacion contractual.

Igualmente, solicitamos aclarar que la cesion o subrogacion no podra dar lugar a la incorporacion de nuevas obligaciones, mayores cargas,
modificaciones del alcance contractual, variaciones en los mecanismos de pago o alteraciones en la distribucion de riesgos inicialmente prevista,
sin el consentimiento previo y expreso del contratista.

Asi mismo, solicitamos que cualquier cesion o subrogacion sea notificada formalmente al contratista mediante un preaviso minimo de treinta (30)
dias calendario antes de su entrada en vigencia, indicando la fecha efectiva de la cesion, la identificacion de la entidad que asumira la posicion
contractual y los i de transicion corr i con el fin de garantizar la continuidad operativa, la adecuada gestion contractual y la
seguridad juridica de las partes.

RESPUESTA A LA OBSERVACION

Analizado el contenido de la observacion, el FOMAG precisa que la normatividad aplicable al contrato
que se suscribird como resultado del proceso de Invitacién a Cotizar Servicios Administrativos 001
de 2026, es el del derecho privado, por tanto, dicho contrato se ajustara a lo dispuesto en el articulo
1602 del Codigo Civil que establece que el contrato es Ley para las partes, siendo una de ellas el
FOMAG. Por lo anterior no resulta necesario realizar la precision solicitada.

En consecuencia, no se acoge la observacion presentada en este punto.

OBSERVACION

Comedidamente solicitamos ampliar el termino para presentar las polizas a cinco (5) dias habiles despues de la suscripcion del contrato.

RESPUESTA A LA OBSERVACION

Una vez revisada la observacion, se informa que no se accede a la solicitud, por cuanto el tiempo

indicado en la Invitacion a cotizar correspondiente a 3 dias habiles es un término suficiente pafigins de salud
constitucion y entrega de las garantias, lo anterior conforme al procedimiento interrioiztio ptadid pofegata 1L
el FOMAG en sus procesos y procedimientos de gestion de perfeccionamieriiiiginzdajpraciontdql sesantias
contrato, el plazo de la invitacion debe corresponder al procedimiento adoptado por ld.g@ntidad. =11, fogots (10
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En consecuencia, no se acoge la observacion presentada en este punto.

OBSERVACION

Se solicita amablemente a la Entidad evaluar la posibilidad de ampliar la fecha de presentacion de la propuesta en por lo menos cinco (8) dias
hébiles mas contados a partir del 18 de junio de 2026, en aras de que, con este tiempo, los proponentes tengan la oportunidad de conocer las
respuestas a las observaciones y preparar una propuesta que se ajuste a las necesidades de la Entidad.

RESPUESTA A LA OBSERVACION

Una vez analizada la observacién presentada, y con el fin de garantizar la pluralidad de oferentes,
EL FOMAG acoge la solicitud presentada, y en tal sentido se ampliara el plazo para presentar
observaciones por un término adicional de tres (3) dias habiles, cambio que se vera reflejado en el
respectivo cronograma del proceso

En consecuencia, Sl se acoge la observacién presentada en este punto.

OBSERVACION

Respetuosamente solicitamos precisar y ajustar el alcance de la disposicion segin la cual la informacion suministrada o generada con ocasion de
la ejecucion del contrato sera de propiedad del CONTRATANTE.

Si bien entendemos que los datos, registros, [ electrénicos, informacion operativa y demas contenidos generados en
desarrolio de la operacnn del FOMAG deben ser de propiedad exclusiva de la Entidad, consideramos necesario diferenciar dichos elementos de
los activos pr y desarrollos propios o desarroliados durante la ejecucion del contrato, cuya titularidad

corresponden al Oferente.
por lo anterior, sometemos a su consideracion modificar el texto de la siguiente manera:

"La totalidad de la informacion, bases de datos, registros clinicos, administrativos, financieros, d electrénicos y demas
infor ion de caracter instituci generada, opr da en desarrollo de la operacion del FOMAG sera de
propiedad exclusiva del FOMAG. En consecuencia, el Contratista deberé garantizar en todo el acceso, disponibilidad,
exportacion y recuperacion, en formatos interoperables y sin restricci que impidan la inui de la operacion durante la
duracién del Contrato.

No ob la presente di: icién no implica transferencia alguna de Ia titularidad sobre los derechos de propiedad
intelectual, secretos empresanales, how, software pr i arq as de software, modelos de datos internos,
desarrollos, d fr ks, dologias, motores de integracion, conectores reutilizables, bibliotecas,

herramientas de desarrollo, componentes tecnolégicos de uso general, mejoras generales de producto ni demas activos

l16g de propiedad del pr dor, los cuales continuaran siendo de su exclusiva titularidad.”

RESPUESTA A LA OBSERVACION
Una vez analizada la observacioén presentada, y analizado el contenido del numeral 4 del Estudio de
Mercado, el mismo sefala claramente que aspectos son de propiedad del OCNTRATANTE, por lo

cual no se realizara ajuste a la misma

En consecuencia, no se acoge la observacion presentada en este punto.

OBSERVACION

Debido a que la declaracion actualmente incorpora referencias a los integrantes de proponentes plurales, las cuales no resultan aplicables a
aquellos oferentes que pamapan de manera individual como personas juridicas, solicitamos a la Entidad que se contemple una redaccion

diferenciada para los prop it ( y para los prop tes plurales, o en su defecto incorpore la expresion "cuando aplique”, con el fin
de evitar interpretaciones ambiguas y garantizar que las manifestaciones contenidas en el formato correspondan a la naturaleza juridica de cada
oferente.
Oficing de salud
Catrara 15 #100-43, Bogotd 0L,

RESPUESTA A LA OBSERVACION
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Revisada la observacién presentada, asi como el contenido de los numerales 1, 2 y 3 del Anexo 1
"Carta de Presentacion de la Oferta" que sefialan:

1. Me asiste capacidad legal para presentar la oferta, suscribir el contrato correspondiente en
caso de adjudicacién, y cumplir las obligaciones derivadas del mismo.

2. Nilos integrantes del proponente plural, ni los socios de la persona juridica que represento,
ni yo nos hallamos incursos en causal alguna de conflicto de interés, inhabilidad o
incompatibilidad de las sefialadas en la Constitucion y en la ley.

3. Nilos integrantes del proponente Plural, ni los socios de la persona juridica que represento,
ni yo nos encontramos en ninguno de los eventos de prohibiciones especiales para contratar,
ni nos encontramos incursos en ninguno de los conflictos de intereses para participar
establecidos en la ley."

Teniendo en cuenta la redaccion de dichos numerales se observa que en la primera parte
corresponde a proponente plurales y la segunda a las personas juridicas individuales, por lo anterior
y teniendo en cuenta que el Anexo 1 es un documento indivisible, este se analiza de manera integral
y en tal sentido al tener un encabezado que se diligenciara por parte del oferente y en el cual indica
si es un proponente plural o no, asi como en la parte final de dicho documento. En este sentido no
se acepta la observacion.

En consecuencia, no se acoge la observacion presentada en este punto.

OBSERVACION
Respetuosamente solicitamos aclarar y unificar el término de duracién exigido para los Consorcios y Uniones Temporales, toda vez que se
evidencia una inconsistencia entre los Términos de Referencia y el Anexo No. 5.
En efecto, los Términos de Referencia establecen que la duracion del proponente plural no debera ser inferior al plazo de ejecucion del contrato y
un (1) afio mas; sin embargo, la cldusula quinta del Anexo No. S dispone que la duracién del Consorcio o Union Temporal debera extenderse hasta

el vencimiento del plazo de ejecucion contractual mas cinco (5) afios adicionales.

Por lo anterior, solictamos precisar cuél es el término efectivamente exigido y armonizar el contenido de los documentos del proceso-F29

RESPUESTA A LA OBSERVACION

Una vez revisada a la observacion presentada, asi como el contenido del acapite Quinto del Anexo
5 "Duracién" se aclara que el término de duracién de la Union Temporal o Consorcio sera por el
término de ejecucion del contrato y un (1) afio mas como se indica en la Invitacién a Cotizar y en el
Estudio Previo

En consecuencia, se acoge la observacion presentada en este punto y se aclara la misma.

(OBSERVACION
Digital Ware, solicita respetuosamente a la Entidad, aclarar si este formato es aplicable o no para el servicio objeto del presente proceso de
contratacion, teniendo en cuenta que dentro de dicha matriz no se establ tems de c imi para proveedores de Software. En el evento
de que sea obligatorio, agradecemos indicarnos en qué tipologia de servicio nos encontrariamos enmarcados con la finalidad de diligenciar
correctamente dicho formato®. desalud
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RESPUESTA A LA OBSERVACION

Se precisa que para la presentacion de las ofertas se debera cumplir con todos los requisitos
sefialados en la Invitacién a Cotizar, los Estudios Previos y sus anexos. EL proponente sera
responsable de revisar y analizar, de conformidad con las particularidades propias de la persona
juridica, Unién Temporal o Consorcio los documentos que debera aportar para dar cumplimiento a

respuesta, a cual matriz se refiere y manifestar expresamente que

los requisitos del presente proceso de selecci()n] | Comentado [SNS1]: No es clara ni la observacién ni la
hace parte del contrato y del proceso

OBSERVACION
El formato solicita: "el contratista deberé allegar mensualmente una declaracion firmada por el representante legal en la que conste el
mantenimiento del porcentaje de personal colombiano, acompaiiada de los soportes 0 o i¢ icil ala
entidad establecer de manera clara y expresa cuales serian los soportes ¢ que deben acompaiar la declaracion
mensual

RESPUESTA A LA OBSERVACION

Los soportes a que hace referencia el Anexo 10 y que deberan ser presentados junto con la
declaracion firmada por el Representante Legal, sera la copia de la planilla de aportes al SGSS.

En consecuencia, se acoge la observacion presentada en este punto y se hace la respectiva
aclaracion en la invitacion.

OBSERVACION

Respetuosamente solicitamos a la entidad explicar de manera clara y expresa que documentos usualmente se deben aportar y mencionar en el
anexo 10 para acreditar que nuestros servicios son de origen colombiano.

RESPUESTA A LA OBSERVACION

El numeral 8 de la Invitacién a Cotizar al respecto sefiala: "8. APOYO A LA INDUSTRIA NACIONAL.
(ANEXO 10)”

En aplicacion al articulo 2 de la Ley 816 de 2003, Decreto 680 de 2021 y el Decreto 2680 de 2009,
al proponente que apoye la industria nacional tendra un puntaje hasta de 10 puntos, para lo cual el
proponente debera diligenciar y allegar junto con la propuesta el ANEXO No. 10 “APOYO A LA
INDUSTRIA NACIONAL (LEY 816 DE 2003)”, debidamente suscrito por el respectivo representante
legal. (...)"

Asi mismo se aclara Los soportes a que hace referencia el Anexo 10 y que deberan ser presentados
junto con la declaracion firmada por el Representante Legal, sera la copia de la planilla de aportes
al SGSS.

En consecuencia, se da claridad a la observacion presentada en este punto.

OBSERVACION

Teniendo en cuenta que los servicios ofrecidos por Digital Ware, empresa constituida en Colombia, son prestados y ejecutados a través de talento
humano colombiano, agradecemos a la Entidad confirmar si dicha circunstancia resulta suficiente para acreditar el cumplimiento del requisito
establecido en el formato correspondiente al factor de Apoyo a la Industria Nacional.

Lo anterior, considerando que la solucion tecnoldgica es desarrollada, implementada, soportada y operada por personal colombiano, por lo que 'd" H'“d
solicitamos precisar si esta condicion habilita al proponente para suscribir el formato y acceder al puntaje previsto para dicho factor de evaluacion. iﬁgtlli [
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RESPUESTA A LA OBSERVACION

El numeral 8 de la Invitacion a Cotizar al respecto sefiala: "8. APOYO A LA INDUSTRIA NACIONAL.
(ANEXO 10)”

En aplicacion al articulo 2 de la Ley 816 de 2003, Decreto 680 de 2021 y el Decreto 2680 de 2009,
al proponente que apoye la industria nacional tendra un puntaje hasta de 10 puntos, para lo cual el
proponente debera diligenciar y allegar junto con la propuesta el ANEXO No. 10 “APOYO A LA
INDUSTRIA NACIONAL (LEY 816 DE 2003)”, debidamente suscrito por el respectivo representante
legal. (...)"

Asi mismo se aclara Los soportes a que hace referencia el Anexo 10 y que deberan ser presentados
junto con la declaracion firmada por el Representante Legal, sera la copia de la planilla de aportes
al SGSS

En consecuencia, no se aclara la observacién presentada en este punto.

OBSERVACION

Respetuosamente solictamos que todas las aclaraciones, modificaciones, precisiones y ajustes que la Entidad considere procedentes como
resultado de las observaciones presentadas por los interesados sean incorporadas de manera uniforme y expresa en la totalidad de los
documentos que integran el proceso de seleccion, incluy los ios Previos, Estudio del Sector, Términos de Referencia, anexos, matrices,

minuta contractual y demas d que resulten apli

Lo anterior, con el fin de garantizar la debida coherencia documental, evitar contradicciones o interpretaciones divergentes entre los distintos
documentos del proceso y brindar seguridad juridica a los proponentes respecto de las condiciones técnicas, juridicas, financieras y contractuales
que regiran la contratacion.

En este sentido, solicitamos que cualquier modificacion o aclaracion aceptada por la Entidad sea reflejada de manera integral en todos los
documentos que contengan disposiciones relacionadas con el asunto objeto de ajuste, preservando la uniformidad y consistencia de las reglas de
participacion y ejecucion contractual.

RESPUESTA A LA OBSERVACION

Los documentos tales como la Invitacion a Cotizar, el Estudio Previo y sus anexos, asi como las
respuestas a las presentes observaciones y las adendas que se lleguen a producir durante el
desarrollo del proceso de seleccion hacen parte integral de los documentos precontractuales.

Se recuerda que, de conformidad con lo sefialado en el literal g, del numeral 1.1.4 "NORMAS DE
INTERPRETACION DEL PRESENTE DOCUMENTO" El estudio previo y sus anexos constituyen
documentos soporte del presente proceso y hacen parte integral del mismo, por tanto, en su
interpretacion, le son aplicables los principios generales del derecho y haran parte del futuro contrato
a suscribir.

En consecuencia, se da claridad a la observacion presentada en este punto.

OBSERVACION

Digital Ware solicita respetuosamente a la Entidad, que en el contrato a suscribir con el oferente seleccionado se incluya una clausula de propiedad
intelectual que proteja los derechos de autor del fabricante del software en el siguiente sentido: "DERECHOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL
FIDUPREVISORA -FOMAG reconoce y acepta que DIGITAL WARE es el propietario de los Derechos de Propiedad Intelectual del SOFTWARE
(modelo de datos, OCX, componentes, librerias, ejecutables, fuentes, documentacion), asi como de sus futuras versiones, desarrolios,
adaptaciones, mejoras, anexos, logotipos, dologias y otros productos relacionados. Todo cddigo de software complementario que
sea desarrollado utilizando algiin componente, libreria, modelo entidad-relacion, modelo de datos, modelo fisico, modelo I6gico y pantallas del
SOFTWARE, entrara a ser parte del SOFTWARE y sera considerado propiedad de DIGITAL WARE. FIDUPREVISORA - FOMAG se obliga a respetar 'd" H'“d
estos derechos y a no usar indebidamente la marca, signos, nombre, logos, materiales, SOFTWARE, ni cualquier otro derecho de DIGITAL WARE, ]ﬁgmi (Wl
limtdndose al uso estrictamente necesario para la ejecucion de este Contrato; en caso de contrariar esta disposicion, este hecho se considerara .
como violacion de los Derechos de Autor de DIGITAL WARE, quien podra hacer uso de los recursos legales que le asistan para el restablecimiento SlEantias
de su derecho. Ninguna persona diferente al personal de DIGITAL WARE o una empresa o persona expresamente autorizada por DIGITAL WARE ]I:ql:'tﬂ. oo
esta autorizada para realizar modificaciones al SOFTWARE (Estructura y Base de Datos, Programas y Librerias); por esta razon, DIGITAL WARE A
no asume ninguna responsabilidad por cambios o alteraciones hechas al SOFTWARE por personas ajenas a €l o a las autorizadas por éL.” G1G040 205
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RESPUESTA A LA OBSERVACION

La redaccion final de esta clausula se encontrara reflejada en el contrato que se suscribira por lo cual
el contenido de la misma sera analizado por las partes al momento de la suscripcion del respectivo
contrato.

En consecuencia, no se acoge ninguna modificacién a la invitacién y se da por aclarada la
observacién presentada en este punto.

Cordialmente,

Equipo evaluador Componente juridico

Alexandra Julieth portillo Rodriguez
Profesional 6 Subdireccion de tramites Precontractuales

Revis6: WILLIAM ANDRES CASTANO ESPANA
Subdirector de Tramites Precontractuales
Direccién de Contratacién - FOMAG

(¥icina de salud

Catrara 15 #100-43, Bogotd 0L,

Oficina de pensiones y sesantias

Calle 72 Nock0-03, Bogota DT,

Telifono de servicio al cliente en Bogotdr (601] 415042205

Limes de Atendian Nacional; 01 8000 180510

Lineas de Sabud: 107300; 0160500 - [R01} 9143273

Huararics dhe Atenchdn: lunes a viernes de B:0ram, a 500 g, sibadis de 800 am a 1200 m

www.fomag.gov.co | ﬂ Fomag ﬁ EFomagOficial




